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e VSeobecné ustanovenia

Tieto vSeobecné obchodné podmienky upravuju prava a povinnosti zmluvnych stran vyplyvajice z kdpnych zmldv uzatvorenych
medzi predavajucim a kupujucim, ktorych predmetom je predaj a kupa vyrobkov ponukanych na internetovych strankach
elektronického obchodu predavajuceho. Nakup v internetovom obchode www.gamecenter.sk mézu uskutoéfiovat fyzické a pravnické
osoby bez obmedzenia, za predpokladu, Zze sa budl riadit nasledovnymi véeobecnymi obchodnymi podmienkami (dalej len VOP).
Zakaznik dava zaslanim objednavky na tovar sihlas s tymito VOP.

Prevadzkovatel: Novo Parts Trade kft

Késmark 32

1158 Budapest

1€0: 0109985864

DIC: HU23944774

Sidlo slovenskej prevadzky: Game Center s.r.o., 946 51 Nesvady, Ruzova 19.

Kupujlci: Fyzickd alebo pravnickd osoba, ktord svojou objedndvkou vstupila do obchodného vztahu s predédvajicim. Tovar: Vetky
produkty a sluzby, ktoré sa nachadzaju v ponuke internetového obchodu www.gamecenter.sk alebo tovar zhotoveny podla osobitnych
poziadaviek kupujuceho Speciadlne objednany na zaklade Specifikacie kupujuceho.

e Objednavka a uzatvorenie zmluvy

Klpna zmluva je zmluva uzatvorena na dialku na zaklade elektronickej objednavky kupujiceho. V pripade, ak predavajlci a kupujuci
uzatvoria pisomnu kdpnu zmluvu, v ktorej si dohodni podmienky odliSne od VOP, budu ustanovenia kipnej zmluvy uprednostnené
pred tymito vSeobecnymi obchodnymi podmienkami. Podmienkou platnosti elektronickej objednavky je pravdivé a Uplné vyplnenie
tychto podstatnych nalezitosti: kontaktné Udaje kupujiceho - meno a priezvisko, ndzov, obchodna firma a sidlo, miesto podnikania
alebo bydlisko kupujiceho; ICO, DIC a IC DPH kupujlceho, pokial je registrovany ako platca DPH; telefén a e-mail, kdd tovaru, ktory
jednoznacne urcuje predmet objednavky (Ciselné oznacenie tovarov podla druhu, uvadzané v cenniku elektronického obchodu) a
cena tovaru, pozadované mnozstvo tovaru, vybrany sp6sob platby, vybrany sp6sob dodania tovaru a adresa pre dodanie tovaru.
Prijatéa elektronickd objednavka sa povazuje za navrh na uzavretie kipnej zmluvy. Na zaklade riadne vyplnenej objednavky
kupujuceho prevedie predavajlci jej overenie. Overenim objednavky preddvajuci potvrdzuje telefonicky alebo inym spdsobom
kupujicemu druh, cenu a mnoZstvo tovaru, ktoré sa zavazuje kupujicemu dodat. Objednavka je po overeni povazovana medzi
zmluvnym stranami za zavaznu.

e Platobné podmienky

Kupujlci je povinny zaplatit preddvajiucemu klpnu cenu vratane nakladov na doruéenie tovaru prostrednictvom ponuknutych
spOsobov platby v objednavke: dobierkou v mieste dodania tovaru, platobnou kartou online, alebo bezhotovostnym prevodom na
Uéet predavajuceho. Cena tovaru je uréovana podla platného cennika. Predavajlci sa zavazuje dodat kupujlicemu tovar za cenu
platni v dase objednania tovaru. Zvyhodnené ceny tovaru su zretelne oznaené symbolom "akcia" alebo "vypredaj". Platnost
zvyhodnenych cien trva do vypredania zasob alebo pocas trvania doby uvedenej pri zvyhodnenej cene.

Online platby kreditnou kartou sa uskutocnuju prostrednictvom systému Barion. Zadané Udaje o kreditnej karte su v Uplnom bezpeci
a nie sU odoslané prevadzkovatelovi. Poskytovatel sluzieb Barion Payment Ltd. je pod dohfadom Madarskej Narodnej Banky, licencné
¢islo: H-EN-I-1064/2013.

e Dodacie podmienky

Objednany tovar bude odoslany kupujicemu zvolenym spésobom (na vydajné miesto, kuriérom). Predavajlci doda tovar kupujucemu
v najkratSej moznej dobe, zvycajne do 10 dni od vystavenia objednavky. Kupujuci berie na vedomie, Ze uvadzané terminy dodavok
maju orientaény charakter. V pripade, Ze predavajlci nie je schopny dodat kupujlicemu vsetok objednany tovar v dohodnutom
termine, upovedomi predavajuci o tejto veci v ¢o najkratSsom c¢ase kupujliceho a oznami mu predpokladany termin dodania
objednaného tovaru alebo mu navrhne dodanie alternativneho tovaru. Za dorucenie objednaného tovaru predavajlci Gctuje
prepravné naklady vo vyske v zavislosti od vybratého sp6sobu prepravy podla aktualnych cennikov prepravcov. Predavajuci nelctuje
dopravné pri osobnom odbere. Povinnost predadvajiceho dodat objednany tovar je splnend jeho odovzdanim kupujucemu v
dohodnutom mieste plnenia alebo okamihom odovzdania na prepravu dopravcovi (prepravnej sluzbe) na miesto urcenia.

e Zrusenie objednavky zo strany predavajiceho

Predavajlci si vyhradzuje pravo zrus$it objedndvku alebo jej ¢ast v pripade, ak sa tovar uz nevyrdba alebo nedoddva alebo sa
vyraznym spésobom zmenila cena dodavatela tovaru a nedohodne sa s kupujicim na nahradnom plneni. V pripade, ze tato situacia
nastane, predavajuci bude okamzite kontaktovat kupujiceho za Géelom dohody o daldom postupe. V pripade, Ze kupujlci zaplatil uz
Cast alebo celd sumu kdpnej ceny, bude mu prislusna iastka prevedena spét na jeho Gdet v lehote 14-tich kalendarnych dni.

e ZrusSenie objednavky zo strany kupujiceho

Kupujluci mé pravo stornovat objedndvku bez udania dévodu kedykolvek pred jej zdvédznym potvrdenim. Po zdvdznom potvrdeni
objednavky iba v pripade, Ze predavajuci nesplni dohodnuté podmienky dodania. Ak je predaj tovaru uskutocneny vylucne
prostrednictvom internetového elektronického obchodu, je kupujlci - spotrebitel opravneny bez uvedenia dévodu odstlpit od zmluvy
do 14 pracovnych dni odo dfa prevzatia tovaru. Naklady na vratenie tovaru znasa kupujlci, ktory je povinny zabezpedit doruéenie
neposkodeného a neopotrebovaného tovaru na adresu spoloc¢nosti. Pravo na odstipenie od zmluvy nema kupujlci - spotrebitel, ak
bol zaklUpeny tovar osobne odobraty na predajnom mieste spoloCnosti, ak sa jednda o tovar ,na objednavku", alebo bol tovar
objednany na zaklade Specialnej objednavky. V pripade splnenia podmienok pre vratenie tovaru bude kupujuicemu vratena cela
suma, ktoru za tovar zaplatil, v lehote 3 pracovnych dni odo dna odstUpenia. Do vratenej sumy sa nezapocitava cena za dorucenie
tovaru. Najneskor do 14 dni odo diia dorucenia ozndmenia o odstUpeni od zmluvy budd kupujlicemu vratené vsetky platby na jeho
bankovy Ucet. Predavajlci neprebera vrateny tovar prostrednictvom dobierkovej sluzby. Kupujlci v pripade vratenia tovaru je
povinny zaslat tovar formou bezného alebo obchodného baliku postou alebo zasielatelskou spolo&nostou.

o Neprevzatie zasielky zo strany kupujiceho



Pri vyklade tejto zmluvy sa za porusenie zmluvy povazuje pripad, ked' si Zakaznik neprevezme objednany Produkt a neprejavil svoj
Umysel odstupit od zmluvy.

Pri zadani objednavky v eshope vznikd medzi Prevadzkovatelom a Spotrebitefom (Kupujicim) elektronicka kipna zmluva. Spotrebitel
(kupujtci) je na zéklade tejto zmluvy povinny zaplatit kipnu cenu, prevziat vec a je povinny spolupracovat s Prevadzkovatelom a
informovat ho o vSetkych relevantnych okolnostiach suvisiacich s plnenim zmluvy.

Ak si Kupujuci objednany Produkt neprevezme, potom podla volby Spolo¢nosti
- vypoveda zmluvu s okamzZitou platnostou,

- prip sa pokusi dorudit Produkt aj treti alebo $tvrtykrat, v pripade, Ze druhy pokus o doruéenie bol nelspedny a/alebo Zakaznik
nespolupracoval.
Prevadzkovatel si vyhradzuje pradvo vymahat vysdie popisané nelspesné dodanie a vratenie ako pohladavku voéi Kupujicemu.
Ak v minulosti kupujuci neprevzal objednany Produkt (okrem uplatnenia prava na odstUpenie od zmluvy), alebo ak bol Produkt
vrateny kuriérom Prevadzkovatelovi s oznadenim, ze nebol prevzaty, Prevadzkovatel moéze podmienit plnenie objednavky
podmienkou zaplatenia kupnej ceny a nakladov na dorudenie vopred. Prevaddzkovatel md pravo zadrzat doddvku Produktu
(produktov), ?kym nebude presvedieny, Zze cena Produktu bola UspesSne uhradena bankovym prevodom alebo prostrednictvom
platobnej brany. Spoloénost si vyhradzuje prédvo na doplinenie kipnej ceny v pripade, e cena Produktu nebola uhradend v plnej
vyske.

e Zaruka, reklamacie, vratenie alebo vymena tovaru
Zaruéna doba na tovar je 12 mesiacov odo diia zakUpenia. V pripade Ze je doklad vystaveny na firmu resp. na ICO zéruka je v zmysle
obchodného zakonnika 1 rok (12 mesiacov). Reklamovat sa mdZe len tovar zakipeny u predédvajiceho. Pre uplatnenie reklamécie
tovaru je kupujlci povinny spolu s chybnym tovarom zaslat predavajlicemu aj podpisanu Ziadost o reklamdciu, ktord obsahuje popis
chyby. Pre uznanie reklamécie je nutné zaslat aj zaruény list a kdpiu dafiového dokladu, na zdklade ktorého bol tovar nadobudnuty.
Reklamovany tovar musi byt kompletny, s prislusenstvom, s ndvodom, pokial mozno v origindlnom obale. VyrieSenie reklamacie v
zarucnej dobe je bezplatné.

e Ochrana osobnych udajov
Kupujlci uvadza pri registracii Udaje nevyhnutné pre jeho identifikdciu v elektronickom obchode, ktoré umoZiuju previest
nevyhnutné Gétovné operdcie, vyhotovit dafiovy doklad. Preddvajlici sa zavézuje, e bude s osobnymi Udajmi kupujiceho
zaobchadzat a nakladat v stlade s platnymi pravnymi predpismi, zhromazduje ich len za vy$Sie uvedenym Uéelom a na skvalitnenie
svojich sluzieb. Pouzivanim internetového obchodu kupujici suhlasi so zhromazdovanim a pouzivanim informacii o fom a jeho
nakupoch za vyssie stanovenych podmienok.

e Zaverecné ustanovenia
Kupujuci berie na vedomie a suhlasi, ze prdva a povinnosti medzi predavajucim a kupujucim sa okrem tychto vSeobecnych
obchodnych podmienok riadia prislusnymi pravnymi predpismi SR. Vo veciach, ktoré nemoZno riesit tymito obchodnymi
podmienkami, sa uplatnia prislusné ustanovenia Obcianskeho zakonnika, Obchodného zakonnika a Zakona o ochrane spotrebitela.



